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W odpowiedzi na pismo z dnia 13.04.2018 r. informuje, Zze na terenie POCZT/POLSKA
S.A. zostala przeprowadzona kontrola.

Wstepng odpowiedz na Parstwa skarge otrzymali Panstwo z Oddziatu PIP w Gorzowie
Wilkp. pismem z dnia 11 maja 2018 r. Kontrole na terenie Poczty Polskiej S.A w Warszawie
przeprowadzono w pozostatym zakresie, nieobjetym przez starszego Inspektora pracy
Specjaliste Szczepana Przybylaka.

Kontroli poddano Pion Sprzedazy POCZTY POLSKIEJ S.A. w Warszawie. Ustalono, ze
w wyniku badan przeprowadzonych w 2016 r., w przypadku obcigzenia pracg w wysoko$ci
powyze] 100% pracodawca dokonywat zwiekszenia stanu zatrudnienia.
Protokét z kontroli OIP Zielona Géra (protokét z kontroli o nr rej.170089-5310-K050-Pt/18 z dnia
11.05.2018 r., ktéry zostat zatwierdzony przez osobe reprezentujgcg pracodawce), w ktdrym
zawarte sg zapisy z Arkusza Analizy Obszaru Doreczen z pazdziernika 2017 r., wskazuje na
obcigzenie pracg czesci regionow powyzej 100%.



Pracownicy wykonujg prace w systemie zadaniowego czasu pracy, czas pracy w
poszczegdlnych dobach w imiennych kartach czasu pracy wskazywany jest w ilosci 8 godzin
dziennie, ponadto w poszczegoélnych przypadkach wykazywana jest praca w godzinach
nadliczbowych. W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze pracownicy zatrudnieni na
stanowiskach listonoszy wykonujg prace w godzinach nadliczbowych. Pracodawca dokonat
naliczenia i wyptaty wynagrodzenia wraz z dodatkiem za prace w godzinach nadliczbowych
objetych kontrolg pracownikdw, zgodnie z wykazanymi godzinami nadliczbowymi.

Ustalono, Zze na terenie zaktadu pracy w pazdzierniku 2017 r. przeprowadzono badania
m.in. w zakresie obcigzenia pracg pracownikéw zatrudnionych na terenie Poczty Polskiej S.A.
na podstawie Zarzadzenia nr 15/2016/ZPZ Prezesa Zarzgdu PP S.A. w sprawie wprowadzenia
Arkusza Analizy Obszaréw Dorgczen jako narzedzia analitycznego w Pionie Sprzedazy. Do dnia
kontroli wyniki badan nie zostaty zatwierdzone przez pracodawce.

W ocenie przeprowadzajgcego kontrole inspektora pracy w przypadku potwierdzenia
wynikow powyzszych badan, istnieje prawdopodobienistwo wykonywania pracy przez
poszczegbinych pracownikéw w godzinach nadliczbowych w zwigzku ze zbyt matym stanem
zatrudnienia, a co za tym idzie na prawdopodobiefistwo planowania pracy w godzinach
nadliczbowych i akceptacje powyzszego stanu przez pracodawce. W wyniku zakwestionowania i
niepotwierdzenia przez pracodawce wynikow badan ocena inspektora pracy bedzie bezzasadna.

Zgodnie z o$wiadczeniem pracodawcy, polityka firmy stanowi, ze bez wzgledu na wyniki
badania AAOD pracownicy majg wyptacane wynagrodzenie z tytutu pracy ponadnormatywne;j i
nadliczbowej, jezeli Swiadczyli prace powyzej obowigzujgcych ich norm.

Zgodnie z o$wiadczeniem, po zakofczeniu analizy badania AAOD 2016, Kierownictwo Spétki we
wrzedniu 2017 podjeto ostateczng decyzje o dostosowaniu etatyzacji do 100 % normy
obcigzenia pracg — zwigkszajgc plan zatrudnienia w stuzbie doreczen (na przestrzeni roku 2017)
— w konsekwengcji petne zatrudnienie gwarantujgce 100 % obcigzenie pracg w odniesieniu do
obciazenia AAOD 2016 i obowigzuje w planie zatrudnienia od 01.2018 r.

Natomiast w odniesieniu do wynikéw AAOD 2017 to obecnie caty czas prowadzony jest proces
analityczny na danych uzyskanych podczas tego badania, a w konsekwencji wyniki tego badania
nie zostalty ostatecznie przyjete | zatwierdzone. Sytuacja ta pozostaje w zwigzku z
watpliwosciami dotyczacymi danych ilosciowych ujetych w badaniu a wskazanych przez
Pracownikéw stuzby doreczen. Pracodawca wskazat konkretne przyktady i watpliwosci
analizowanych wynikéw badan.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia pracodawca stwierdzit, ze przyznana Regionom Sieci
etatyzacja w grupie listonoszy zapewnia srednie obcigzenie pracg dla rejondéw dorgczen na
poziomie nie wyzszym niz 100%w odniesieniu do ostatnich, przyjetych i zatwierdzonych wynikow
AAQOD za rok 2016.



Pracodawca w trakcie czynnosci kontrolnych przedstawit wycigg z analizy badania w roku 20186,
na podstawie ktérego dokonano zwigkszenia zatrudnienia na stanowiskach listonoszy.
Wykazano bowiem konieczno$¢ zatrudnienia pracownikéow.

Niezatwierdzone na dzien kontroli wyniki badan przez pracodawce wskazuja, ze
obcigzenie praca moze powodowaé Kkoniecznos¢ wykonywania pracy w godzinach
nadliczbowych. Jednakze z uwagi na przyjety zadaniowy system czasu pracy brak jest
mozliwosci jednoznacznego potwierdzenia, iz z uwagi na obcigzenie pracg wykonywanie pracy
W godzinach nadliczbowych jest norma, a co za tym idzie pracodawca dopuszcza planowanie
pracy w godzinach nadliczbowych. W ocenie przeprowadzajacego kontrole inspektora pracy, w
przypadku zatwierdzenia bez zastrzezen wynikéw powyzszego badania, moga byé one
czynnikiem przesgdzajgcym o koniecznosci podjecia kolejnych dziatan organizacyjnych w celu
ponownego przeanalizowania i podjecia ewentualnych decyzji o zwiekszeniu stanu zatrudnienia
pracownikow na stanowiskach listonoszy. Niezaprzeczalnym bowiem jest fakt wykonywania
pracy w godzinach nadliczbowych.

W  wyniku przeprowadzonej kontroli inspektor pracy skierowat do pracodawcy

wystapienie, ktore jest nie wiladczym Srodkiem dziatan pokontrolnych (nie jest decyzja
administracyjna), w ktérym wniost o podjecie dziatan w celu niezwtocznego zajecia stanowiska i
podjecie decyzji o wynikach badania AAOD przeprowadzonych w 2017 r. (m.in. w zakresie
obcigzenia pracg pracownikéw zatrudnionych na terenie Poczty Polskiej S.A. ).
Zastosowano ponadto $rodek profilaktyczny w wystapieniu, w ktérym wniesiono o zwrdcenie
uwagi i. podjgcie dziatarh organizacyjnych, w celu zapewnienia, aby praca w godzinach
nadliczbowych wykonywana byta wytacznie w razie koniecznosci prowadzenia akcji ratowniczej
w celu ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, ochrony mienia lub $rodowiska albo usuniecia
awarii; bgdz szczegdinych potrzeb pracodawcy.
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