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Szanowni Pansiwo,

w odpowiedzi na pismo Zakladowych Organizacji Zwigzkowych dzialajgcych
w Poczcie Polskiej S.A., z dnia 7 stycznia 2014 1., dotyczace przetargu na obstuge sgdéw
i prokuratur w zakresie $wiadczenia ustug pocztowych, pragne zaznaczy¢, iz prawidlowe
doreczanie korespondencji nadawanej przez jednostki organizacyjne sgdownictwa
powszechnego oraz prokurature stanowi istotny element funkcjonowania panstwa.

Obowigzki lezgce na operatorze wykonujacym te zadania majg niebagatelne
znaczenie. Prawidlowe doreczanie przesylek stronom postepowania wplywa na realizacjg
prawa do obrony i podjecie dziatan procesowych. Stad dzialania te powinien realizowac
podmiot, ki6ry spelnia mormy znacznie przewyzszajace te, ktére bylyby wymagane do
realizowania innych, standardowych uslug. Operator realizujacy ww. zadania powinien
cieszy¢ sie szerokim zaufaniem spolecznym, posiadaé ustalone i utrwalone procedury

wewnetrzne oraz do$wiadczenie w wypelnianiu odpowwdzalnych zadaf na terenie cafego
kraju. -

Faktem jest, iz ustawa z dnia 23 Iistopada 2012 r. Prawo pocztowe wdrozyla do
polskiego porzadku prawnego Dyrektywe 2008/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 20 lutego 2008 r. zmieniajaca dyrektywe 97/67/WE w odniesieniu do pelnego
urzeczywistnienia rynku wewnetrznego ushug pocztowych Wspdlnoty i z dniem 1 stycznia
2013 r. polski rynek ustug pocztowych zostal zliberalizowany.

Moim zdaniem korzystnie nalezy oceni¢ wplyw liberalizacji rynku na ofert¢ ustugowa
Poczty Polskiej SA, kt6ra podjeta liczne inicjatywy wprowadzajac na rynek szereg ustug
niebedacych powszechnymi wychodzacych naprzeciw oczekiwaniom r6znych grup klientow,
glownie masowych, oferujac ustugi dorgczeni przesylek listowych i paczek dostosowanych
z punktu widzenia gabarytéw, czestotliwosei dorgezen, mozliwosci Sledzenia przesylek itp.
Réwnolegle do uslug tradycyjnych wprowadzane sg coraz szerzej e- U;Si’Ug , Co stanowi
odzwierciedlenie Lm_:eema}a@ym sie form komunikowania si¢. Rozwijany jest réwniez rynek
ustug paczkowych zwigzanych z zakupami internetowymi.
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Pragne podkresli¢, iz liberalizacja rynku ustug pocztowych nie oznacza, ze
$wiadczenie ustug pocztowych dla sadéw i prokuratur moze odbywaé si¢ bez gwarancji
zachowania bezpieczenstwa obrotu pocztowego, rozumianego jako zapewnienie
bezpiecznego przewozu przesylek, zabezpieczenie przesytek przed dostepem do nich o0sob
niepowolanych, zabezpieczenie przesylek przed dostegpem do ich zawartosci, zapewnienie
zabezpieczenia przesylek przed ich kradzieza lub uszkodzeniem, zabezpieczenie przesylek
pod katem wywiazania si¢ z obowiazku zapewnienia zachowania tajemnicy pocztowe;.

Przetarg na ,,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek pocztowych oraz zwrotu
przesyltek niedorgczonych” na rzecz jednostek organizacyjnych sadownictwa powszechnego
oraz powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury, zorganizowato Centrum
Zakupow dla Sadownictwa Instytucja Gospodarki Budzetowej wyznaczone przez Ministra
Sprawiedliwosci jako centralny zamawiajacy zakupy w kategoriach wyposazenia i materialow
oraz ustug. W my$l ustawy Prawo zaméwien publicznych na Zamawiajacym spoczywal
obowiazek przedstawienia takich wymogéw w zakresie realizacji ustugi, aby w nalezyty
sposéb chronily jego uzasadnione interesy. Jedynym kryterium wyboru najkorzystniejszej
oferty w tym przypadku byla cena. Cena, jakkolwiek bardzo istotna, moze by¢ mylgcym
czynnikiem gdy stosowana jest jako jedyny wyznacznik. Wyraz temu dal Parlament
Europejski, przyjmujgc 15 stycznia 2014 r. tekst Dyrektywy w sprawie zamdéwien
publicznych. Cena wcigz pozostanie waznym kryterium, ale zgodnie z Dyrektywa bedzie
mozna wybraé oferte ekonomicznie najbardziej oplacalna i efektywna, a niekoniecznie
najtanszg. Oczywistym jest, ze istnienie odpowiedniej sieci placowek pocztowych jest
niezbednym warunkiem nie tylko realizacji samej ustugi, ale przede wszystkim shuzy
zapewnieniu podstawowego elementu bezpieczenstwa obrotu pocztowego jakim jest dostep
kazdego obywatela do awizowanych przesytek sadowych. Obowiazkiem Poczty Polskiej S.A.
jest podjecie wszelkich srodkow prawnych zmierzajacych do ustalenia, czy zwycigezca
przetargu wypetniat odpowiednie wymagania Zamawiajacego.

Jednoczesnie pragne poinformowac, ze obecnie kontrole w zakresie $wiadczenia ustug
pocztowych przez Polska Grupg Pocztowa S.A. oraz pod katem zapewnienia warunkow
niezbednych dla wykonywania dziatalno$ci pocztowej (w tym przestrzeganie tajemnicy
pocztowej) prowadzi Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Kontrola ta powinna
wykazaé czy operator ten wykonuje obowiazki przewidziane prawem w zakresie dzialalnosci
pocztowej wykonywanej na rzecz sgdéw i prokuratur. Poczta Polska zlozyla tez skarge na
orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej w przedmiotowej sprawie i oczekuje na ustalenie
terminu pierwszej rozprawy sadowej w toku tego postepowania.

Przegrana w takim przetargu moze rodzi¢ pytania dotyczace przyszlosci finansowe;j
Poczty Polskiej. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, iz zasadniczym zadaniem Spolki jest
zbudowanie konkurencyjnej Grupy Kapitalowej pocztowo-finansowo-logistycznej oraz
tworzenie nowoczesnych i innowacyjnych ustug pocztowych. Na takich celach bedzie si¢
koncentrowaé Spotka. Ponadto podnies¢ nalezy, ze Poczta Polska odnosi sukcesy w innych
przetargach, w ktorych bierze udzial. W 2013 r. Poczta Polska wygrata prawie 2 tys.
przetargéw publicznych na dorgczanie przesylek pocztowych, co stanowi 94% przetargdw
udzielanych w trybie prawa zamowien publicznych. '

Podkreslam, iz Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w ramach sprawowanego
nadzoru wlascicielskiego weryfikuje dziatania wiadz Spotki. Podstawowym kryterium oceny
jest realizacja zatozonego planu finansowego. Zliberalizowany rynek pocztowy skutkuje
zaostrzeniem warunkoéw konkurowania podmiotéw funkcjonujgcych na nim. Nowe zdarzenia
biznesowe sa kazdorazowo wyzwaniem zaréwno organizacyjnym jak i ekonomicznym dla
Spotki. Niewybranie przez Centrum Zakupéw dla Sadownictwa Instytucja Gospodarki




Budzetowej oferty Poczty Poiskge} jest przedmiotem zainteresowania Ministersiwa ze
wzgledu na skale zamowienia i mozliwe skutki finansowe oraz spoteczne.

W szczegdlnodci 7 stycznia 2014 r. zwrécono si¢ do Rady Nadzorczej Spoiki
o przygotowanie informacji obejmujacej:
1. Mozliwe konsekwencje w zakresie realizacji planéw finansowych i rentownosci Spoiki.
2. Zasadno$é i rzetelno$é dzialan podejmowanych przy przygotowaniu oferty Spdéiki

w ramach wskazanego post¢powania przetargowego.

3. Charakter i celowos$é czynno$ci podejmowanych przez Spétke po otrzymaniu informacji
o wyborze oferty konkurencyjne;j.

W dniu 5 lutego 2014 r. Rada Nadzorcza pozytywnie zaopiniowala przedstawiony
przez Zarzad Spoiki program ,,Wyzwania Wzrostu Poczty Polskiej 20147, ktory stanowi
dokument uzupelniajacy do planu rzeczowo-finansowego na 2014 rok. Program ,,Wyzwania
Wzrostu Poczty Polskiej 2014" jest kontynuacja prowadzonego przez Poczte Polskg projektu
restrukturyzacji i obejmuje swoim dzialaniem calg strukture organizacyjng firmy. Jego celem
jest przyspieszenie procesu modernizacji Poczty Polskiej, ktéry ma przeciwdziataé
negatywnym konsekwencjom zmian zachodzacych na rynku p@w’fowym Priorytetem
zaréwno Zarzadu, jak i Rady Nadzorczej Poczty Polskiej jest ograniczenie konsekwencji
spotecznych, wynikajgcych z utraty konaaﬁu, przy jednoczesnym utrzymaniu renfownosci
i jakosci ustug. Zalozenia ww. programu zostaly wypracowane przez wszystkie jednostki
organizacyjne Poczty Polskiej. Pracownicy Poczty na przelomie grudnia istycznia
zaproponowali dodatkowe rozwigzania, ktére wykraczaja poza przyjety plan rzeczowo-
finansowy na 2014 rok. Zgloszono wiele inicjatyw, z ktérych 59, po analizie ryzyk
zwigzanych z ich realizacjg przyjeto do wdrozenia. Oznacza to, Ze efekty projektow, kiorych
szanse na realizacje oceniono jako wysoka, zmniejszajg ryzyko powstania luki w planie
rzeczowo-finansowym. Ryzyko to jest spowodowane utrata przychodéw z koniraktu na
przesytki sadowe. Zakres projektéw obejmuje m.in.: nowe produkty z obszaru paczkowego,
sprzedaz nieruchomosci, optymalizacje srodkéw transportu i systeméw IT

Minister Administracji i Cyfryzacji zwrécit si¢ z prosbg, w ramach nadzoru
Sprawowanego nad Pocztg Polska S.A., o szczegolowe przedstawienie inicjatyw
wynik aja[cych Z programu ,7Wyzwama Wzmstu Poczty Polskiej 2014”, majgcych na celu
zmniejszenie ryzyka powstania luki w planie rzeczowo-finansowym na skutek utraty
przychodéw z kontraktu na $wiadczenie ustug pocztowych dla jednostek sadownictwa
i jednostek prokuratury. Ministerstwo na blezqco mom’roruje realizacje inicjatyw
wynikajgcych z ww. Programu.

z powazaniem,
/"




