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Sprawa: zadaniowego systemu czasu pracy pracownikow stuzby doreczen

W odpowiedzi na wystgpienie Wspolnej Reprezentacji Zwigzkowej w Poczcie Polskiej Spétce Akcyjnej

z dnia 16 maja 2023 roku, skierowane do pana Andrzeja Bodzionego, Wiceprezesa Zarzadu Poczty

Polskiej S.A., w sprawie zadaniowego systemu czasu pracy pracownikow stuzby doreczen

oraz organizacji pracy pracownikéw obstugi klienta, wyjasniamy, jak nizej.

Stosowanie zadaniowego systemu czasu pracy w stuzbie doreczen regulujg w Poczcie Polskiej S.A.
(dalej: PP S.A)):

1.

Regulamin pracy. Zgodnie z § 34 ust. 1 Regulaminu pracy: ,Czas pracy pracownikéw objetych
systemem zadaniowego czasu pracy okresSlany  jest wymiarem zleconych
im zadan”,

Wytyczne operacyjne - Zadaniowy system czasu pracy listonoszy (,Wytyczne”), oraz

Informacja dotyczgca naktadania i rozliczania zadan oraz sposobu ustalania nadgodzin
w zadaniowym systemie czasu pracy dla listonoszy (,Informacja dla Naczelnikow”), ktéra zostata
opracowana w celu ujednolicenia w Spétce zasad funkcjonowania zadaniowego systemu czasu
pracy, a takze doprecyzowania oraz wyjasnienia watpliwosci interpretacyjnych, ktére wptywaty do
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naktadaniem/rozliczaniem zadan i ma na celu wsparcie Naczelnikéw UP w zarzadzaniu praca

pracownikdw stuzby doreczen.

W PP S.A. zadania listonosza sa okredlane jako wolumen ustug (w szczegélnosci przesytek)
przekazanych do dorgczenia i realizacji. Zazwyczaj sg to zadania przypisane do konkretnego rejonu
doreczen, w liczbie zapewniajacej ich wykonanie w ramach obowigzujgcej pracownika normy czasu pracy
wynikajagcej z art. 129 Kodeksu pracy. Powierzone zadania sg ustalone tak, aby pracownik mogt
je wykona¢ w ciggu 8 godzin na dobe i przecietnie 40 godzin w 5 dniowym tygodniu pracy w przyjetym
okresie rozliczeniowym. W przypadku braku mozliwosci przydzielenia dostatecznej wielko$ci wolumenu
na obstugiwanym rejonie doreczen, naczelnik UP powinien przydzieli¢ pracownikowi wolumen z innych
rejonéw, gwarantujacy pracownikowi mozliwo$¢ wykonania zadan w ramach obowigzujgcej go normy

czasu pracy.

W zwigzku z faktem, ze zadaniowy system czasu pracy charakteryzuje sie pewnag swobodg
w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych mozliwe jest, ze praca przekraczajgca 8 godzin
na dobe nie bedzie kwalifikowana jako praca w godzinach nadliczbowych. W przypadku,
gdy pracownik wykonywat natozone zadania z przekroczeniem normy, lecz zalezato to od indywidualnych
cech pracownika lub bylo spowodowane innymi okolicznosciami lezgcymi po jego stronie badz
nieefektywnym gospodarowaniem czasem przeznaczonym na ich wykonywanie, praca wykonywana
z przekroczeniem norm nie bedzie stanowita pracy nadliczbowej. Pracownicy zatrudnieni w zadaniowym
systemie czasu pracy rozliczani sg bowiem z wykonywanych zadan, a nie z godzin pracy. Rozliczajac
zadania pracodawca odnosi si¢ wiec do iloSci obstugiwanego wolumenu oraz obiektywnej mozliwosci
wykonania zadan w ramach obowigzujacej pracownika normy czasu pracy wynikajgcej z art. 129 Kodeksu
pracy. Jedynie w przypadku, gdyby pracodawca wyznaczyt zadania w taki sposéb, ze niemozliwe bytoby
wykonanie ich w ramach obowigzujgcej pracownika normy czasu pracy, taka praca powinna byé
uznawana za prace Ww godzinach nadliczbowych, ktérg nalezy pracownikowi odpowiednio

zrekompensowacé. Kluczowe w tym procesie jest wiec state monitorowanie ilosci zleconych zadan.

Odnoszac sie do poruszonej w wystgpieniu organizacji pracy pracownikow obstugi klienta
oraz zobowigzan wynikajgcych z umowy z Ministerstwem Sprawiedliwosci, informujemy, ze sprawa
zostata skonsultowana z kierownictwem Biura Sieci i Logistyki. W celu wypracowania optymalnej
organizacji pracy zapewniajgcej przestrzeganie przepisow zwigzanych z czasem pracy ustalono,
ze pracodawca wystgpi do dziatajgcych w Spéice zaktadowych organizacji zwigzkowych z projektem

porozumienia w przedmiocie stosowania ruchomego czasu pracy dla pracownikéw obstugi klienta.
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Otrzymuja;

1. Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy Listonoszy Poczty Polskiej z siedzibg w Gorzowie Wikp. —
Przewodniczacy Piotr Saugut

2. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej w Gorzowie Wikp. — Przewodniczacy Adam Drapata

3. Niezalezny Zwigzek Zawodowy Pracownikow Poczty Polskiej z siedzibg w Warszawie — Przewodniczaca
Dominika Miskiewicz-Warchat

4. Niezalezny Samorzgdny Zwigzek Zawodowy Pracownikow Poczty Polskiej ~Zwigzkowiec” z siedzibg
w Jeleniej Gorze — Przewodniczacy Bohdan Welicki

5. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej w Watbrzychu — Przewodniczaca Halina Siuda

6. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty we Wioctawku — Przewodniczaca Elzbieta Kurlapska

7. Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej w Zielonej Gorze -
Przewodniczaca Agnieszka Zakrzewska

8. Zwiazek Zawodowy Pocztowcy IX z siedzibg w Warszawie — Przewodniczacy Tomasz Wesotowski

9. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej z siedzibg we Wroctawiu — Przewodniczgcy Marian
Nahurny

10. Zwiazek Zawodowy ,Torun” Pracownikow Poczty Polskiej S.A. z siedzibg w Toruniu — Przewodniczacy
Piotr Zuchowski

11. Niezalezny Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej w Poznaniu — Przewodniczgca Dorota
Sniegucka

12. Miedzyzakiadowy Zwigzek Zawodowy "Pocztowiec" Pracownikéw Poczty Polskiej z siedzibg we Wroctawiu
— Przewodniczaca Krystyna Swiderska

13. Zwigzek Zawodowy Listonoszy we Wroctawiu — Przewodniczgcy Janusz Biatecki

14. Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy ,Kadra Kierownicza" z siedzibg w Szczecinie — Przewodniczacy
Zbigniew Michalak

15. Zwigzek Zawodowy Pracownikow Poczty Polskiej w Lesznie — Przewodniczacy Stawomir Tomkow,

16. Niezalezny Zwigzek Zawodowy Stuzb Handlowych z siedzibg w Poznaniu — Przewodniczaca llona
Konarska

17. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej w Lublinie — Przewodniczacy Tomasz Kepowicz,

18. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw POL Poczta Polska S.A. z siedzibg w Olsztynie — Przewodniczaca
Urszula Modzelewska

19. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Stuzb Pocztowych z siedzibg w Piotrkowie Tryb. — Przewodniczacy
Bogdan Gliszczynski

20. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Rejon Legnica — Przewodniczgca Grazyna Opalinska,

21. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej’ Bezpieczenstwo i praca” — Przewodniczacy Tomasz
Maciejczuk

22. Niezalezny Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Poczty Polskiej w Koninie — Przewodniczacy Zenon
Kazimierski

23. Komisja Zaktadowa Zwigzku Zawodowego ,Kontra” Pracownikéw Poczty Polskiej SA w Watbrzychu —
Przewodniczgcy Krzysztof Polak

24. NZZ Pracownikow Urzedow Pocztowych w Poznaniu — Przewodniczgcy Maciej Piechowiak

25. OZZ Forum Pocztowe — Przewodniczgca Matgorzata Wieteska

26. Zwigzek Zawodowy Listonoszy i Asystentéw Poczty Polskiej z siedzibg w Kielcach — Przewodniczgcy
Dariusz Walczak



